SIGNAL IDUNA Polska
Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA SIGNAL IDUNA TRAVEL
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
1. Na podstawie niniejszych Ogdinych Warunkéw Ubezpieczenia Signal Iduna Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
zwane dalej Signal Iduna S.A. zawiera umowy ubezpieczenia z osobami fizycznymi majacymi miejsce zamieszkania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jak i z cudzoziemcami przebywajacymi na terenie RP w czasie ich podrozy
zagranicznej.
2. Ubezpieczenie moze by¢ zawarte w wariancie Standard lub w wariancie Super.
1) Ubezpieczenie w wariancie Standard obejmuje:
a) koszty leczenia,
b) nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw,
c) bagaz podrdzny.
2) Ubezpieczenie w wariancie Super obejmuje:
a) koszty leczenia,
b) nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw,
c) bagaz podrézny,
d) odpowiedzialnos$¢ cywilna.
3. W porozumieniu z ubezpieczajacym, do umdw ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub
odmienne od ustalonych w niniejszych Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia.
4. Wprowadzone postanowienia odmienne, o ktorych mowa w ust. 3 powinny by¢ sporzadzone na pismie i w petnym
brzmieniu dotaczone do umowy ubezpieczenia, pod rygorem ich niewaznosci.

DEFINICIE

§2
1. Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej
zawierajaca umowe ubezpieczenia i zobowigzana do opfacenia sktadki.
2. Ubezpieczony - osoba fizyczna, majaca miejsce zamieszkania w Rzeczypospolitej Polskiej, jak i cudzoziemiec
przebywajacy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, na rzecz ktérej zawarto umowe ubezpieczenia.
3. Uprawniony - osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w razie Smierci ubezpieczonego, wyznaczona
imiennie przez ubezpieczonego.
W razie nie wyznaczenia osoby uprawnionej, $wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny ubezpieczonego wedtug
nastepujacej kolejnosci: matzonkowi, dzieciom, rodzicom, innym ustawowym spadkobiercom.
4. Osoba bliska - wspdtmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci (réwniez przysposobione), rodzenstwo, rodzice.
5. Nagte zachorowanie - powstaty w sposdb nagty stan chorobowy zagrazajacy zdrowiu lub zyciu ubezpieczonego,
wymagajacy natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zwigzku z ktérym nastapita konieczno$¢ poddania sie leczeniu
przed zakonczeniem podrézy.
6. Choroba przewlekta - choroba majaca dtugotrwaty przebieg, trwajaca zwykle miesigcami lub latami, leczona
w sposob staty lub okresowy.
7. Nastepstwo choroby przewlekitej - powstate w sposdb nagty, po przekroczeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej,
nasilenie (zaostrzenie) choroby przewlektej o ostrym przebiegu, wymagajace natychmiastowej pomocy lekarskiej,
w zwigzku z ktérym nastgpita koniecznos¢ poddania sie leczeniu przed zakonczeniem podrdzy zagranicznej.
8. Nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktérego ubezpieczony,
niezaleznie od swej woli, dozna trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart.
9. Trwaly uszczerbek na zdrowiu - uszkodzenie ciata osoby ubezpieczonej spowodowane nieszczesliwym wypadkiem
objetym ubezpieczeniem, przy czym za trwate uszkodzenie ciata rozumie sie zaburzenia czynnosci lub trwatlq,
dysfunkcje organu.
10. Centrala alarmowa - jednostka organizacyjna wskazana przez Signal Iduna S.A., ktérej ubezpieczajacy lub
ubezpieczony obowigzany jest zgtosic zaistnienie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.
11. Szpital - zaktad opieki zdrowotnej $wiadczacy, przy wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego
i pielegniarskiego, catodobowa opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia.
W rozumieniu niniejszych ogoélnych warunkéw pojecie to nie obejmuje domu opieki, hospicjum, osrodka leczenia
uzaleznien, o$rodkdw sanatoryjnych i uzdrowiskowych, prewentoriow oraz centréw i osrodkéw rehabilitacyjnych.
12. Leczenie szpitalne - pobyt w szpitalu trwajacy co najmniej 24 godziny.
13. Ambulatorium - zaktad lecznictwa otwartego, w ktorym przy wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotu
lekarskiego i pielegniarskiego, udzielana jest pomoc medyczna w zakresie diagnostyki i leczenia. W rozumieniu
niniejszych ogdlnych warunkéw pojecie to nie obejmuje domu opieki, hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien,
os$rodkdw sanatoryjnych i uzdrowiskowych, prewentoriow oraz centrow i osrodkéw rehabilitacyjnych.
14. Leczenie ambulatoryjne - udzielenie pomocy lekarskiej w szpitalu lub innej placdwce medycznej, trwajace nie
dtuzej niz 24 godziny.
15. Wyczynowe uprawianie sportu - uprawianie dyscyplin sportowych w ramach sekcji lub klubéw sportowych, albo
w celach zarobkowych, jak réwniez uczestniczenie w wyprawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi, albo w ekspedycjach.
16. ekspedycja - zorganizowana wyprawa majaca na celu zrealizowanie wytyczonych zadan o charakterze sportowym
badz naukowym.



17. Wykonywanie pracy - podjecie przez ubezpieczonego za granicg czynnosci, za ktére zwyczajowo otrzymuje sie
wynagrodzenie i ktore zwiekszajq ryzyko powstania szkody.

18. Kradziez z wlamaniem - zab6r mienia po uprzednim usunieciu istniejacych zabezpieczen przy uzyciu sity fizycznej
lub narzedzi, albo podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca
wszedt wskutek wiamania do innego pomieszczenia lub w wyniku rabunku.

19. Rabunek - zabdr mienia z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby natychmiastowego jej uzycia wobec
ubezpieczonego lub osoby bliskiej, badZ z doprowadzeniem ubezpieczonego do nieprzytomnosci lub bezbronnosci.
20. Szkoda rzeczowa - szkoda polegajaca na uszkodzeniu, zniszczeniu rzeczy lub utracie rzeczy.

21. Szkoda osobowa - szkoda polegajaca na spowodowaniu $mierci, uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia.

22. Zdarzenie szkodowe - zdarzenie objete postanowieniami umowy ubezpieczenia, w nastepstwie ktérego wobec
ubezpieczonego moga zosta¢ wysuniete roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§3

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek ubezpieczajacego.

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie w formie indywidualnej (imiennej), badz zbiorowej (bezimiennej).

3. Umowe w formie zbiorowej (bezimiennej) stosuje sie pod warunkiem, ze obejmuje ona wszystkich uczestnikéw
imprezy turystycznej (podrdzy) jednakowym zakresem ubezpieczenia z zastosowaniem tej samej skfadki i sumy
ubezpieczenia.

4. Imienng ewidencje osob, o ktérych mowa w ust. 3, ubezpieczajacy dotacza kazdorazowo do polisy.

5. Umowe ubezpieczenia moze zawrzec ubezpieczajacy na rzecz osoby trzeciej (ubezpieczonego).

6. Zawarcie umowy ubezpieczenia Signal Iduna S.A. potwierdza dokumentem ubezpieczenia zwanym polisa.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§4

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest w zaleznosci od:

1) wariantu ubezpieczenia,

2) objecia ochrong ubezpieczeniowg dodatkowych ryzyk, o ktérych mowa w § 9, § 13,

3) sumy ubezpieczenia,

4) okresu ubezpieczenia,

5) formy zawarcia umowy ubezpieczenia,

6) wieku ubezpieczonego (zwyzka dla osdb powyzej 65 roku zycia, znizka dla oséb ponizej 25 roku zycia),

7) stawki sktadki okreslonej w taryfie, obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,

8) kursu EUR - stawka sktadki obliczana jest w ztotych, przyjmujac sredni kursu 1 EUR ustalony przez NBP w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia.

OKRES UBEZPIECZENIA

§5

1. Odpowiedzialnoé¢ Signal Iduna S.A. rozpoczyna sie z chwilg rozpoczecia podrdzy przez ubezpieczonego, nie
wczeséniej jednak niz od dnia (godziny) wystawienia dokumentu ubezpieczenia i opfacenia sktadki.

2. Odpowiedzialnos¢ Signal Iduna S.A. konczy sie z chwilg zakonczenia podrézy, nie p6zniej jednak niz z uptywem
dnia oznaczonego w umowie ubezpieczenia - polisie.

3. Jezeli osoba, na rzecz ktdrej zawiera sie ubezpieczenie przebywa za granica - odpowiedzialno$¢ Signal Iduna S.A.
rozpoczyna sie po uptywie 5 dni od daty zaptacenia skfadki.

4. Poczatek podrdézy nastepuje z chwilg opuszczenia mieszkania przez ubezpieczonego, koniec podrézy - z chwilg
powrotu ubezpieczonego do mieszkania.

5. Ochrona ubezpieczeniowa w przypadku kosztow leczenia i odpowiedzialnosci cywilnej rozpoczyna sie z momentem
przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej przy wyjezdzie i konczy sie w momencie przekroczenia granicy przy
powrocie do Rzeczypospolitej Polskiej, a w przypadku nastepstw nieszczesliwych wypadkdw i bagazu podréznego

z chwilg opuszczenia mieszkania przez ubezpieczonego.

6. Przedtuzenie okresu ochrony ubezpieczeniowej moze nastgpi¢ jedynie przed uptywem okresu ubezpieczenia
okreslonego w poprzedniej polisie i wymaga wystawienia nowego dokumentu ubezpieczenia.

7. Minimalny okres ubezpieczenia wynosi: .

1) 3 dni - przy wyjezdzie do panstw Europy i basenu Morza Srédziemnego,

2) 5 dni - przy wyjezdzie do wszystkich pozostatych panstw.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§6

1. Od umowy ubezpieczenia zawartej na okres diuzszy niz 6 miesiecy ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia

w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcq, w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy.
Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajacego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim
Signal Iduna S.A. udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

2. Odstapienie od umowy w podanym ustawowo terminie nie powoduje potracenia kosztéw manipulacyjnych.



3. Zwrot skfadki z tytutu wypowiedzenia umowy za niewykorzystany okres ubezpieczenia nastepuje po potraceniu
kosztow manipulacyjnych w wysokosci 20% zwracanej skfadki.

4. W przypadku wypowiedzenia umowy w trakcie ubezpieczenia, ubezpieczonemu przystuguje zwrot sktadki za
niewykorzystany okres ubezpieczenia tylko wtedy, gdy nie wystapita szkoda i nie wyptacono $wiadczenia z tego
tytutu.

5. Zwrot sktadki nastepuje po oddaniu oryginatu polisy przez ubezpieczonego i ztozeniu pisemnego o$wiadczenia

o braku wystgpienia szkody oraz zobowigzania do pokrycia ewentualnych rachunkéw przystanych do Signal Iduna S.A.
dotyczacych wypowiedzianej umowy ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA
(kod ryzyka - KL)

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
WARIANT STANDARD

§7

1. Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie Standard sg koszty leczenia ubezpieczonego, ktory przebywajac za granicg,
Rzeczypospolitej Polskiej musiat bezzwlocznie poddac sie leczeniu w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub
nieszczesliwym wypadkiem.

2. Za koszty leczenia uwaza sie powstate za granicq Rzeczypospolitej Polskiej i krajem stalego miejsca zamieszkania
cudzoziemca, wydatki poniesione na:

1) badania i zabiegi lekarskie przepisane przez lekarza w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem,

2) zakup niezbednych lekarstw i sSrodkow opatrunkowych przepisanych przez lekarza,

3) transport ubezpieczonego do ambulatorium lub szpitala,

4) transport ubezpieczonego miedzy placdwkami medycznymi na zlecenie lekarza prowadzacego ubezpieczonego,

5) transport do miejsca zakwaterowania po udzieleniu pomocy medycznej,

6) pobyt w ambulatorium lub szpitalu (zabiegi, honoraria lekarzy, lekarstwa, analizy, operacje),

7) pordd, ktory nastgpit nie podzniej niz w 32 tygodniu cigzy, przy czym $wiadczenie wypfacane jest facznie za matke
i dziecko do wysokosci sumy ubezpieczenia,

8) naprawe i zakup okularéw oraz naprawe protez bezposrednio po wypadku, w przypadku gdy ich uszkodzenie
zwigzane byto z nieszczesliwym wypadkiem, o ktérym mowa w § 2 pkt 8, powodujgacym trwaty uszczerbek na zdrowiu
ubezpieczonego.

9) leczenie stomatologiczne nagtych standw zapalnych do wysokosci w ztotych rownowartosci 150 EUR (dla
wszystkich zachorowan wymagajacych udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiej zaistniatych w okresie waznosci
umowy ubezpieczenia).

3. Ubezpieczenie obejmuje rowniez:

1) koszty transportu w zwigzku z koniecznoscia powrotu ubezpieczonego do Rzeczypospolitej z uwagi na jego stan
zdrowia wymagajacy niezwiocznej kontynuacji leczenia, najtanszym dostepnym s$rodkiem lokomocji, zaakceptowanym
przez lekarza,

2) koszty transportu do Rzeczypospolitej po zakonczeniu leczenia, w przypadku gdy ubezpieczony nie moze
kontynuowac podroézy, ani powroci¢ do kraju wczesniej zaplanowanym srodkiem transportu,

3) dodatkowe koszty podrozy osoby towarzyszacej niezbednej do sprowadzenia ubezpieczonego do Rzeczpospolitej
Polskiej, jezeli podrdz odbyta sie na podstawie pisemnego zalecenia lekarza prowadzacego chorego za granica,

4) dodatkowe koszty wyzywienia i zakwaterowania osoby towarzyszacej ubezpieczonemu niezbednej do zatatwienia
spraw zwigzanych z powrotem ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej, za okres nie diuzszy niz 7 dni,
maksymalnie do wysokoséci w ztotych rdwnowartosci 100 EUR dziennie,

5) koszty transportu zwtok ubezpieczonego do miejsca pochéwku w Rzeczypospolitej Polskiej lub koszty pochowku za
granica z wyfgczeniem statego miejsca zamieszkania cudzoziemca. Signal Iduna S.A. refunduje koszty sprowadzenia
zwiok ubezpieczonego do miejsca pochowku w Rzeczypospolitej Polskiej lub koszty pochowku za granicg - do
wysokosci kosztow sprowadzenia zwtok do Rzeczypospolitej Polskiej, jakie poniostoby Signal Iduna S.A. zlecajac
sprowadzenie polskiemu przedsiebiorstwu zajmujacemu sie sprowadzaniem zwitok z zagranicy, jednakze koszty nie
mogq przekroczy¢ wybranej sumy ubezpieczenia, okreslonej w polisie,

6) koszty zakupu trumny za granicg, jezeli miejscowe przepisy dotyczace transportu zwtok tego zakupu wymagaja,
7) koszty wizyty osoby wskazanej przez ubezpieczonego, zamieszkatej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub
przebywajacej w kraju zachorowania ubezpieczonego, jezeli ubezpieczony jest hospitalizowany za granicq przez okres
dtuzszy niz 7 dni i nie towarzyszy mu zadna osoba petnoletnia. W ramach kosztéw wizyty Signal Iduna S.A. zwraca
koszty transportu w obie strony (bilet kolejowy, autobusowy lub - jezeli podrdz trwa dtuzej niz 12 godzin - bilet
lotniczy) osoby wizytujacej hospitalizowanego oraz koszty wyzywienia i zakwaterowania za okres nie dtuzszy niz

7 dni, maksymalnie do wysokosci w ztotych rownowartosci 100 EUR dziennie,

8) dodatkowe koszty wyzywienia i zakwaterowania za granica w celu rekonwalescencji, przez okres nie diuzszy niz

7 dni, w przypadku gdy transport ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej nie moze nastgpi¢ bezposrednio po
zakonczeniu hospitalizacji i ubezpieczony musi pozostaé¢ w 16zku zgodnie z zaleceniami lekarzy, maksymalnie do
wysokosci rownowartosci w ztotych 100 EUR dziennie,

9) dodatkowe koszty transportu ubezpieczonego po zakonczeniu leczenia z miejsca hospitalizacji za granica do
miejsca umozliwiajacego kontynuowanie przewidzianej podrézy, maksymalnie do wysokosci rownowartosci w ztotych
500 EUR.

4. Ubezpieczenie obejmuje dodatkowo:

1) catodobowy dyzur Centrali Alarmowej,

2) przekazanie wiadomosci



W przypadku zajscia nieprzewidzianego zdarzenia niezaleznego od ubezpieczonego, ktére spowodowato opdznienie
lub zmiane przebiegu podrdzy ubezpieczonego, Centrala Alarmowa, na zyczenie ubezpieczonego przekaze niezbedne
informacje rodzinie lub pracodawcy. Centrala Alarmowa i Signal Iduna S.A. nie odpowiadajg za tres¢, terminowos¢

i nastepstwa przekazanych informacji,

3) pomoc w przypadku kradziezy lub utraty dokumentow. Jezeli ubezpieczony utraci dokumenty podrézne (paszport,
bilety itp.), Centrala Alarmowa udzieli informacji o dziataniach jakie nalezy podja¢. Centrala Alarmowa i Signal Iduna
S.A. nie ponoszg odpowiedzialnosci za efekty tych dziatan.

WARIANT SUPER

§8

Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie Super sg koszty wymienione w § 7 oraz ponadto, po optaceniu dodatkowej
sktadki:

1) opieka nad cztonkami rodziny

W przypadku hospitalizacji lub $mierci ubezpieczonego Signal Iduna S.A. pokrywa dodatkowe koszty powrotu do
Rzeczypospolitej Polskiej (bilet kolejowy, autobusowy lub - jezeli podrdz trwa diuzej niz 12 godzin - bilet lotniczy)
ubezpieczonych cztonkéw rodziny towarzyszacych ubezpieczonemu w podrdzy - pod warunkiem, ze pierwotnie
przewidziane srodki transportu nie mogty by¢ wykorzystane,

2) opieka nad nieletnimi dzie¢mi

W przypadku hospitalizacji lub $mierci ubezpieczonego Signal Iduna S.A. pokrywa koszty powrotu do Rzeczypospolitej
Polskiej ubezpieczonych niepetnoletnich dzieci (bilet kolejowy, autobusowy lub - jezeli podréz trwa dtuzej niz

12 godzin - bilet lotniczy), jezeli podrézowaty one z ubezpieczonym i nie towarzyszy im zadna inna osoba petnoletnia.
Transport dzieci odbywa sie pod opieka przedstawiciela Signal Iduna S.A.,

3) pomoc w przypadku przerwania podrozy

Signal Iduna S.A. pokrywa dodatkowe koszty transportu ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej (bilet kolejowy,
autobusowy lub - jezeli podrdz trwa dtuzej niz 12 godzin - bilet lotniczy), w przypadku gdy pierwotnie przewidziany
$rodek transportu moze by¢ wykorzystany, a ubezpieczony jest zmuszony przerwac nagle podréz z nastepujacych
powodow:

a) nieszczesliwego wypadku, nagtego zachorowania wymagajacego hospitalizacji osoby bliskiej ubezpieczonemu

w przypadku gdy powyzsze zdarzenie miato miejsce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

b) $mierci osoby bliskiej, gdy powyzsze zdarzenie miato miejsce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

c) powaznej szkody w mieniu ubezpieczonego lub w lokalach, w ktérych ubezpieczony prowadzi dziatalnos$¢
gospodarcza na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, powstatej w wyniku dziatania ognia, katastrof zywiotowych lub
bedacych nastepstwem przestepstwa, powodujacej konieczno$¢ wykonania czynnosci prawnych i administracyjnych,
przy ktérych niezbedna jest obecnos$¢ ubezpieczonego.

4) pomoc prawna

W przypadku gdy ubezpieczony popadt w konflikt z prawem w kraju, w ktérym sie znajduje, Signal Iduna S.A. opfaca
honorarium adwokata pod warunkiem, ze zarzucane ubezpieczonemu czyny dotyczg wyfacznie odpowiedzialnosci
cywilnej.

Pokrycie kosztéw nie nastepuje w przypadku, jezeli problem prawny ubezpieczonego dotyczy jego dziatalnosci
zawodowej, pracy za granica lub prowadzenia i posiadania pojazdu mechanicznego.

Signal Iduna S.A. pokrywa koszty pomocy prawnej do wysokosci rownowartosci w ztotych 1.000 EUR.

5) zastepstwo kierowcy

Pokrycie kosztéw wynajecia zawodowego kierowcy lub innej osoby posiadajacej prawo jazdy, ktora przewiezie
ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej w przypadku, gdy w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku stan zdrowia ubezpieczonego, potwierdzony w formie pisemnej przez lekarza prowadzacego, nie pozwala na
prowadzenie wtasnego samochodu, a osoba towarzyszaca ubezpieczonemu nie posiada prawa jazdy.

Signal Iduna S.A. pokrywa koszty zastepstwa kierowcy do wysokosci rownowartosci w ztotych 500 EUR.

§9

Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie Standard i w wariancie Super mogg by¢, po opfaceniu dodatkowej sktadki,
koszty leczenia zwigzane z dodatkowo wystepujacym ryzykiem wynikajacym z:

1) wykonywania pracy za granica (kod WA),

2) uprawiania jazdy konnej, myslistwa, nurkowania z aparatem tlenowym (kod HR),

3) wyczynowego uprawiania sportu lub brania udziatu w zawodach, wyscigach, wystepach i treningach sportowych
(kod SP),

4) uprawiania sportow motorowych, powietrznych, wspinaczki wysokogorskiej, speleologii (kod SM),

5) nastepstwa chordb przewlektych (kod CP).

SUMA UBEZPIECZENIA
§ 10

1. Suma ubezpieczenia uzgadniana jest z ubezpieczajacym, na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
i wynosi: .

przy wyjazdach do europy i basenu Morza Srédziemnego - minimalnie 10.000 EUR lub 20.000 EUR oraz przy
wyjazdach do pozostatych panstw $wiata - minimalnie 30.000 EUR lub 50.000 EUR (w zaleznosci od wariantu
ubezpieczenia).



2. Z wybranej sumy ubezpieczenia na leczenie ambulatoryjne, zakup lekarstw i Srodkdw opatrunkowych moze by¢
wykorzystane nie wiecej niz 1.000 EUR.

3. Signal Iduna S.A. zwraca poniesione koszty leczenia wynikajace z nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku az do wyczerpania, okreslonej w polisie, sumy ubezpieczenia, wtasciwej dla wybranego wariantu umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem § 7 ust. 2 pkt 9, § 7 ust. 3 pkt4, 7, 8,9, § 8 ust. 4, 5i § 10 ust. 2 niniejszych
warunkdéw ubezpieczenia.

4, Dla okreslenia sumy ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie sredni kurs 1 EUR ustalony przez NBP i obowigzujacy
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§11

1. Ochrong ubezpieczeniowq nie sg objete koszty pobytu ubezpieczonego w szpitalu, jak rowniez koszty okreslone
w § 7ust. 3 oraz § 8, poniesienie ktdrych nie zostato wczeséniej zaakceptowane przez Centrale Alarmowa lub gdy
ubezpieczony postapit wbrew decyzji Centrali Alarmowej uzgodnionej z lekarzem prowadzacym leczenie za granica.
2. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete koszty leczenia oraz koszty powstate w zwigzku z koniecznoscig powrotu
ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej, koszty transportu zwtok ubezpieczonego, jak réwniez pozostate koszty
bedace przedmiotem ubezpieczenia, jezeli powstaty w przypadku:

1) usitowania lub popetnienia przez ubezpieczonego przestepstwa lub samobdjstwa, umysinego dziatania
ubezpieczonego,

2) wypadku powstatego w czasie prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu lub innych $rodkéw lokomocji w stanie
po uzyciu alkoholu, narkotykow lub innych podobnie dziatajacych $rodkéw odurzajacych lub bez wymaganych
uprawnien do prowadzenia tego pojazdu,

3) zdarzen po spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych,

4) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego lub udziatu ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach,
strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drdg i bdjkach,

5) istnienia przeciwwskazan lekarskich co do odbycia podrdzy zagranicznej, jezeli miato to wptyw na powstanie
kosztow leczenia,

6) gdy przed wyjazdem za granice istniaty wskazania lekarskie co do wykonania zabiegu operacyjnego lub poddania
sie leczeniu lub obserwacji lekarskiej w warunkach szpitalnych,

7) chordb przewlektych, zaburzen psychicznych, depresji, wad wrodzonych,

8) chordb wenerycznych, leczenia chordéb wynikajacych z zakazenia wirusem HIV, choroéb tropikalnych i epidemii,

9) leczenia przekraczajacego zakres niezbedny dla przywrocenia stanu zdrowia ubezpieczonego do stanu
umozliwiajgcego mu powrdt do kraju,

10) porodu, ktéry nastgpit po 32 tygodniu cigzy, sztucznego zaptodnienia i kazdego innego leczenia bezptodnosci,
11) przerywania cigzy, zakupu $rodkdéw antykoncepcyjnych, operacji plastycznych i kosmetycznych,

12) zakupu protez i aparatéw stuchowych, leczenia stomatologicznego zachowawczego (z wyjatkiem nagtych
standw zapalnych) i protetycznego,

13) specjalnego odzywiania ubezpieczonego, $rodkami wzmacniajacymi oraz srodkami, z ktérych ubezpieczony
korzysta zwyczajowo, szczepieniami, a takze masazami, kapielami, inhalacjami, gimnastyka lecznicza,
naswietlaniem(nawet jesli ktérykolwiek z tych srodkéw byt zalecony przez lekarza),

14) podrézy w celach terapeutycznych, pobytu w sanatoriach uzdrowiskach,

15) leczenia we wiasnym zakresie lub leczenia przez lekarza bedacego cztonkiem rodziny ubezpieczonego.

UBEZPIECZENIE i
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
(kod ryzyka - NW)

PRZEDMIOT UBEZPIECZeNIA
§ 12

1. Umowa ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw obejmuje nastepujace $wiadczenia:

1) na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu,

2) na wypadek $mierci.

2. Ochrona ubezpieczeniowa objete s wypadki, ktére wydarzyty sie w czasie trwania umowy ubezpieczenia.

§13

Przedmiotem ubezpieczenia mogg by¢, po optaceniu dodatkowej sktadki, nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
zwigzane z dodatkowo wystepujacym ryzykiem wynikajacym z:

1) wykonywania pracy za granica (kod WA),

2) uprawiania jazdy konnej, myslistwa, nurkowania z aparatem tlenowym (kod HR),

3) wyczynowego uprawiania sportu lub brania udziatu w zawodach, wyscigach, wystepach i treningach sportowych
(kod SP),

4) uprawiania sportow motorowych, powietrznych, wspinaczki wysokogorskiej, speleologii (kod SM).



SUMA UBEZPIECZENIA
§ 14

1. Suma ubezpieczenia uzgadniana jest z ubezpieczajgcym i moze wynosi¢: 7.000 ztotych lub 16.000 ztotych

(w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia).

2. Maksymalna suma ubezpieczenia wyptacana jest w przypadku 100% - owego uszczerbku na zdrowiu, a w razie
czesciowego uszczerbku taki procent sumy ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku, a 50%
sumy ubezpieczenia na wypadek $Smierci ubezpieczonego, jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku ubezpieczony
zmart przed uptywem 2 lat od daty wypadku.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§ 15

1. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete wypadki powstate przypadku:

1) zaburzenia $wiadomosci oraz umystu, rdwniez w przypadku, gdy powstaty one np. w stanie po spozyciu alkoholu,
narkotykow lub innych $rodkéw odurzajacych, atakow apoplektycznych, padaczkowych lub innych atakéw
skurczowych obejmujacych cate ciato ubezpieczonego.

Ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli zaburzenia te lub ataki sg wynikiem nieszczesliwego wypadku, objetego
umowg ubezpieczenia.

2) popetnienia lub usitowania popetnienia przez ubezpieczajacego /ubezpieczonego przestepstwa lub samobdjstwa,
3) prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu lub innych $rodkéw lokomocyjnych bez wymaganych uprawnien,

4) zaburzen psychicznych, depresji, chordb przewlektych, wad wrodzonych,

5) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, aktow terroryzmu, aktow sabotazu oraz udziatu
ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég i bdjkach,

6) niewtasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegdw na ciele. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli
leczenie, w tym rowniez diagnoza oraz zabiegi byty nastepstwem wypadku objetego umowaq ubezpieczenia,

7) infekcji

Ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli w wyniku ran odniesionych w wypadku ubezpieczony zostat zakazony
wirusem i / lub bakterig chorobotworcza. Do ran odniesionych w wypadku nie zalicza sie nieznacznych otar¢ naskérka
oraz btony $luzowej. Nastepstwa zakazen wirusowych i/lub bakteryjnych powstate w wyniku otaré w czasie wypadku
lub w pdzniejszym okresie nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa. Ograniczeniu temu nie podlegajg wscieklizna oraz
tezec,

8) zatrucia przewodu pokarmowego w wyniku spozycia ptynnych albo statych substancji,

9) przepuklin brzusznych lub przepuklin pachwinowych. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli przepuklina brzuszna
lub pachwinowa powstata w nastepstwie wypadku,

10) uszkodzenia dyskdéw miedzykregowych, krwawienia z organéw wewnetrznych. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje,
jezeli przyczyng powstania ww. uszkodzen byt nieszczesliwy wypadek, zdefiniowany w § 2 pkt 8.

11) wylewdw krwi do mdzgu, zawatdw, udarow.

USTALENIE I WYPLATA SWIADCZEN
§ 16

1. Rodzaje i wysokos$¢ przystugujacych $wiadczen ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem, a Smiercig lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu.

2. Ustalenie zwigzku przyczynowego, o ktérym mowa w § 16ust. 1 oraz rodzaju i wysokosci przystugujacych
$wiadczen nastepuje na podstawie dostarczonych dokumentow okreslonych w § 30.

3. Ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonujg lekarze powotani przez Signal Iduna S.A. na podstawie
tabeli norm uszczerbku na zdrowiu, stosowanej przy orzekaniu o nastepstwach wypadkow przy pracy oraz w drodze
do pracy.

4. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony niezwtocznie po zakonczeniu leczenia,

z uwzglednieniem rehabilitacji, najpdzniej 24 miesigce od daty wypadku.

5. W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérych funkcje przed wypadkiem byty juz uposledzone
wskutek samoistnej choroby lub trwatego inwalidztwa, stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie

w wysokosci réznicy miedzy stopniem trwatego uszczerbku wtasciwym dla stanu danego organu, narzadu lub ukfadu
po wypadku, a stopniem uszczerbku istniejacym przed wypadkiem.

6. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie uwzglednia sie rodzaju pracy lub innych czynnosci
wykonywanych przez ubezpieczonego.

§17

1. Jezeli ubezpieczony otrzymat swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek
tego samego wypadku, $wiadczenie z tytutu $mierci wypfaca sie wowczas, jezeli jest ono wyzsze od $wiadczenia
wypftaconego ubezpieczonemu z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, przy czym potraca sie poprzednio wyptacong
kwote.

2. Jezeli ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Smier¢ nie pozostaje w zwigzku
przyczynowym z nieszczesliwym wypadkiem, niewyptacone przed $miercig ubezpieczonemu $wiadczenia za trwaty
uszczerbek na zdrowiu wyptaca sie osobie uprawnionej, a w razie braku takiej osoby zwraca sie koszty pogrzebu

w granicach tego $wiadczenia osobie, ktora te koszty poniosta.



3. Jezeli stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zosta. Ustalony przed $miercig ubezpieczonego, przyjmuje sie go
jako przypuszczalny wedtug oceny lekarzy Signal Iduna S.A.

UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO
(kod ryzyka - BP)

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§ 18

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrozny, za ktéry uwaza sie rzeczy nalezace do ubezpieczonego,
zwyczajowo przeznaczone do jego osobistego uzytku podczas wyjazdu, zabrane przez niego w podroz.

2. Bagaz podrézny jest objety ochrong ubezpieczeniowg jedynie wéwczas, gdy znajduje sie pod bezposrednig opiekg
ubezpieczonego lub gdy jest:

1) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu,

2) powierzony zawodowemu przewoznikowi do przewozu na podstawie dokumentu przewozowego,

3) w zamknietym indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu,

4) w zamknietym pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania ubezpieczonego (z wytaczeniem namiotu),

5) w zamknietym pojezdzie samochodowym, pod warunkiem umieszczenia bagazu w zamknietym bagazniku lub
w lukach bagazowych,

6) w zamknietej kabinie przyczepy lub jednostki ptywajacej.

SUMA UBEZPIECZENIA
§ 19

Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Signal Iduna S.A., uzgadniana jest z ubezpieczajgcym
i moze wynosic¢: 800 ztotych lub 1.800 ztotych (w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia).

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§ 20

Umowa ubezpieczenia bagazu podrdznego nie sg objete:

1) pieniqdze w gotoéwce i papiery wartosciowe, bony towarowe, bilety i karty kredytowe, bizuteria, przedmioty

z metali i kamieni szlachetnych,

2) dzieta sztuki, dokumenty, zbiory kolekcjonerskie, instrumenty muzyczne,

3) przedmioty stuzace dziatalnosci ustugowo-produkcyjnej oraz handlowej, paliwa napedowe,

4) sprzet audio-video, urzadzenia tgcznosci, sprzet fotograficzny, sprzet komputerowy, sprzet sportowy, bron oraz
akcesoria z nimi zwigzane,

5) akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposazeniem przyczep campingowych, potciezaréwek campingowych
i todzi,

6) namioty i wiatrochrony.

§ 21

Signal Iduna S.A. odpowiada za szkody powstate w bagazu podréznym, tj. utrate lub ubytek wartosci ubezpieczonych
rzeczy z powodu ich zniszczenia, uszkodzenia i zaginiecia wskutek:

wypadku lub katastrofy srodka komunikacji,

1) ognia, huraganu, powodzi, piorunu, wybuchu, nawalnego deszczu, gradu, lawiny, trzesienia, usuwania i zapadania
sie ziemi, upadku pojazdu powietrznego oraz wydostania sie wody z urzadzen wodno-kanalizacyjnych,

2) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania ubezpieczonego, w wyniku ktdrego utraci on w sposdb nagty
mozliwo$¢ opiekowania sie bagazem,

3) kradziezy z wlkamaniem z pomieszczen wymienionych w § 18,

4) udokumentowanego rabunku - bez wzgledu na miejsce jego dokonania.

§ 22

Signal Iduna S.A. nie odpowiada za szkody:

1) nie przekraczajace 100 ziotych,

2) wyrzadzone umyslnie lub powstate wskutek niedbalstwa ubezpieczonego, osob za ktdre ponosi odpowiedzialnos$¢
lub cztonkéw jego rodziny,

3) polegajace na utracie, zniszczeniu, uszkodzeniu lub zuzyciu sprzetu sportowo-turystycznego w zwigzku z jego
uzytkowaniem,

4) polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemnikdw bagazu (waliz, kufréw itp.),

5) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad oraz dziatania pradu elektrycznego podczas
eksploatacji, chyba ze dziatanie pradu elektrycznego spowodowato pozar,

6) powstate wskutek dziatann wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, aktéw terroryzmu, aktéw sabotazu
lub udziatu ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drog

i bojkach,

7) bedace skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaty przez organa celne lub inne wtadze,



8) bedace nastepstwem zwyktego zuzycia rzeczy ubezpieczonej, samozapalenia, samozepsucia i wycieku, a odnosnie
rzeczy ttukacych sie lub w szklanym opakowaniu - pottuczenia lub utraty wartosci ubezpieczonej rzeczy.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
(kod ryzyka - OC)

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§ 23

W wariancie Super Signal Iduna S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie roszczen o charakterze
cywilnoprawnym, powstatych w wyniku szkody osobowej lub rzeczowej wyrzadzonej przez ubezpieczonego w trakcie
jego podroézy zagranicznej.

§ 24

1. W granicach swej odpowiedzialnosci Signal Iduna S.A. zobowigzany jest do:

1) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko ubezpieczonemu roszczen, udzielenia wszelkiej niezbednej pomocy
prawnej w przypadku niezasadnosci roszczen,

2) wyptaty odszkodowania, ktdre ubezpieczony zobowigzany jest zaptaci¢ osobie poszkodowanej na podstawie
uznania wydanego lub zatwierdzonego przez Signal Iduna S.A., zawartej lub zatwierdzonej przez niego ugody lub
orzeczenia sadu,

3) pokrycia kosztéw wynajecia obroncy reprezentujacego w trakcie procesu interesy ubezpieczonego.

2. Wszelkie koszty i nakfady poniesione w zwigzku z obrona przed roszczeniami przeciwko ubezpieczonemu mogg by¢
pokryte jedynie pod warunkiem uzyskania wczesniej pisemnej zgody Signal Iduna S.A.

SUMA GWARANCYJINA
§ 25

1. Suma gwarancyjna stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Signal Iduna S.A., uzgadniana jest z ubezpieczajacym
i wynosi 100.000 EUR.

2. Gdrna granice odpowiedzialnosci Signal Iduna S.A., w odniesieniu do wszystkich zdarzen szkodowych powstatych
w okresie ubezpieczenia stanowi, suma gwarancyjna okreslona w polisie, bez wzgledu na liczbe oséb, ktére
spowodowaty lub przyczynity sie do powstania szkody.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§ 26

1. Ochrona ubezpieczeniowa Signal Iduna S.A. nie obejmuje odpowiedzialnosci ubezpieczonego z tytutu:

1) roszczen wykraczajacych poza zakres ustawowej odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczonego, bedacych wynikiem
zawartej przez niego umowy lub szczegélnych przyrzeczen,

2) szkdd wyrzadzonych przez ubezpieczonego osobom bliskim,

3) szkdd wyrzadzonych umyslnie przez ubezpieczonego lub osoby za ktére ponosi odpowiedzialnosé,

4) szkod i strat z tytutu zaginiecia gotédwki, papieréw wartosciowych, bizuterii, wszelkiego rodzajow dokumentéw,
5) szkdd wyrzadzonych w stanie ograniczonej $wiadomosci ubezpieczonego m.in. w stanie po spozyciu alkoholu,
lekow, narkotykdw lub innych $rodkéw odurzajacych,

6) szkdd wynikajacych z posiadania, kierowania, uzywania, uruchamiania pojazdéw mechanicznych, statkéw
powietrznych i wodnych,

7) roszczen o charakterze karnym, w szczegolnosci za straty moralne, zado$¢uczynienie i o odszkodowanie

z nawiazkg (punitive and exemplary damages),

8) utraty lub uszkodzenia mienia nalezacego do ubezpieczonego albo mienia innej osoby, powierzonego, wynajetego,
pozyczonegdo lub bedacego pod piecza badz kontrolg ubezpieczonego lub 0séb za ktére ponosi odpowiedzialnos¢,

9) szkdd wynikajacych z wykonywania swojego zawodu, pracy za granicg lub prowadzenia dziatalnosci majacej na
celu wypracowanie zysku,

10) wyczynowego uprawiania sportu lub brania udziatu w zawodach, wyscigach, wystepach i treningach sportowych,
11) szkdéd powstatych w zwigzku z uprawianiem jazdy konnej, myslistwa, narciarstwa, snowbordu, windsurfingu,
12) roszczen wyniktych z przeniesienia choroby na inna osobe,

13) szkdd powstatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

14) szkod powstatych wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, aktow terroryzmu, aktow
sabotazu oraz udziatu ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach
drog, bojkach.

2. Signal Iduna S.A. nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg roszczen nie przekraczajacych 250 EUR i kazde
$wiadczenie Signal Iduna S.A. pomniejszone jest o taka kwote.

3. Signal Iduna S.A. nie odpowiada za koszty wynikajgce z braku zgody ubezpieczonego na zawarcie przez Signal
Iduna S.A., ugody z poszkodowanym lub na zaspokojenie jego roszczen.

4. Suma gwarancyjna na jedno i wszystkie zdarzenia w zakresie szkdd rzeczowych wynosi 20% sumy gwarancyjnej
okreslonej w polisie.



POSTEPOWANIE W RAZIE NAGLEGO ZACHOROWANIA LUB NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
§ 27

1. Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) starac sie o ztagodzenie skutkdw zdarzenia przez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie
zaleconemu leczeniu,

2) niezwlocznie zawiadomi¢ Centrale Alarmowa, jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania
konieczne jest leczenie szpitalne, transport do kraju lub poniesienie innych kosztéw, w tym rowniez okreslonych w § 7
oraz § 8,

3) podjac¢ aktywng wspotprace z Centralg Alarmowag i Signal Iduna S.A. w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci
powstania nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku i ustalenia ich nastepstw,

4) stosowac sie do zalecen Centrali Alarmowej i Signal Iduna S.A., udzielajac im informacji i niezbednych
petnomocnictw,

5) uzyskac¢ dokumentacje lekarskg, stwierdzajacg rozpoznanie (diagnoze lekarskqa) uzasadniajaca koniecznosc
prowadzenia danego sposobu leczenia, opis przebiegu leczenia z wynikami badan, a takze inne dokumenty zwigzane
z zaistniatym zdarzeniem,

6) w stosunku do Signal Iduna S.A. zwolni¢ lekarzy leczacych ubezpieczonego w kraju i za granicg z obowigzku
dochowania tajemnicy lekarskiej oraz zezwoli¢ na udostepnienie dokumentacji z przebiegu leczenia,

7) w stosunku do Signal Iduna S.A. zwolni¢ publiczne i niepubliczne zakfady opieki zdrowotnej oraz Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku dochowania tajemnicy oraz zezwoli¢ na udostepnienie dokumentacji
medycznej,

8) do zabezpieczenia dowodow zwigzanych z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem w celu
uzasadnienia roszczenia,

9) w terminie 7 dni po powrocie do Rzeczypospolitej Polskiej zgtosi¢ do Signal Iduna S.A. roszczenia o zwrot kosztow,
sktadajac odpowiednio wypetniony formularz i przedstawiajac dokumenty lekarskie oraz dowody poniesionych
wydatkéw zwigzanych ze zdarzeniem objetym ubezpieczeniem,

10) na zlecenie Signal Iduna S.A. poddac sie badaniu przez lekarza wskazanego przez Signal Iduna S.A., badaniom
laboratoryjnym lub obserwacji klinicznej, celem okreslenia stanu zdrowia lub ustalenia trwatego uszczerbku na
zdrowiu.

2. Jezeli koszty leczenia nie przekraczajg kwoty 50 EUR, to ubezpieczony jest zobowigzany osobiscie je pokryc.
Signal Iduna S.A. po przedtozeniu wszystkich wymaganych dokumentéw wyptaci $wiadczenie z tytutu zwrotu
poniesionych kosztéw.

3. W razie $mierci ubezpieczonego - uprawniony wyznaczony imienne, zobowigzany jest przedtozy¢ oprécz
dokumentdéw okreslonych w pkt 1 dokument tozsamosci oraz kopie aktu zgonu, a w przypadku braku osoby
wyznaczonej imiennie - wystepujacy o wyptate $wiadczenia cztonek rodziny obowigzany jest przedtozy¢ dokumenty
stwierdzajace pokrewienstwo lub powinowactwo z ubezpieczonym.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU POWSTANIA SZKODY BAGAZOWEJ
§ 28

1. Ubezpieczony jest zobowigzany do stosowania sie do przepisdw majacych na celu zapobieganie powstawaniu
szkdd, a zwlaszcza do zachowania nalezytej starannosci w strzezeniu mienia.

2. W razie powstania szkody ubezpieczony jest zobowigzany do:

1) zapobiegania zwiekszeniu sie szkody,

2) zawiadomienia policji o kazdym wypadku kradziezy z wlamaniem, kradziezy, rabunku lub zaginiecia przedmiotow
objetych ubezpieczeniem w czasie trwania zdarzenia losowego albo akcji ratowniczej i uzyskania pisemnego
potwierdzenia tego faktu z wyszczegdlnieniem utraconych przedmiotéw(rodzaj, ilo$¢) z podaniem ich wartosci,

3) zawiadomienia wtasciwego przewoznika lub kierownictwa hotelu, domu wczasowego, kempingu itp.

o kazdym wystapieniu szkody, ktéra powstata w publicznym $rodku komunikacji lub miejscu zakwaterowania

i uzyskania pisemnego potwierdzenia tego zawiadomienia z wyszczegdlnieniem utraconych przedmiotéw (rodzaj,
ilos¢) z podaniem ich wartosci,

4) zgtoszenia szkody do Signal Iduna S.A. w terminie 7 dni od daty powrotu do kraju, ztozenia spisu uszkodzonych
lub utraconych przedmiotéw z okresleniem ich wartosci, roku nabycia oraz wszelkich dokumentéw, wyjasnien itp.
dotyczacych okolicznoséci, charakteru i rozmiaru szkody.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA SZKODY Z UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
§ 29

1. W razie zajscia zdarzenia powodujgcego lub mogacego spowodowac roszczenie wobec ubezpieczonego,
ubezpieczony obowigzany jest:

1) w miare mozliwosci zapobiec zwiekszeniu sie szkody, zebrac¢ i zabezpieczy¢ dowody ustalajgce okolicznosci
zdarzenia,

2) powiadomi¢ niezwiocznie Centrale Alarmowa lub Signal Iduna S.A. nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty
zaistnienia zdarzenia mogacego go obcigzy¢ odpowiedzialnoscig cywilng, podaé okolicznosci szkody, nazwiska

i adresy poszkodowanych oraz $wiadkéw zdarzenia,

3) nie brac na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci lub zawierac jakiejkolwiek ugody czy umowy, nie zaspokajac
roszczen poszkodowanego bez pisemnej zgody Signal Iduna S.A.,

4) do udzielenia Signal Iduna S.A. petnomocnictw niezbednych do prowadzenia spraw odszkodowawczych, w tym
petnomocnictwa procesowego, jezeli przeciwko ubezpieczonemu wystgpiono na droge sadowa,



5) przesta¢ do Signal Iduna S.A. orzeczenie w sprawie cywilnej, karnej lub karno - administracyjnej zwigzanej ze
zdarzeniem, z ktérego wynika odpowiedzialno$¢ ubezpieczonego, w takim czasie, aby umozliwi¢ Signal Iduna S.A.
zajecie stanowiska odnos$nie wniesienia srodka odwotawczego.

USTALENIE I WYPLATA SWIADCZENIA
§ 30

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowg, Signal Iduna S.A.
w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym ubezpieczajacego oraz przeprowadza
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
$wiadczenia, a takze pisemnie lub drogg elektroniczng informuje ubezpieczajacego, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia $wiadczenia.

2. Ustalenie zasadnosci i wysokosci $wiadczenia nastepuje na podstawie dowoddw przedtozonych przez
ubezpieczonego lub osobe uprawniong, jednakze Signal Iduna S.A. ma prawo do ich weryfikacji i zasiegania opinii
specjalistow.

3. Zasadnos¢ i wysokos¢ swiadczenia Signal Iduna S.A. ustala na podstawie:

1) dowodu potwierdzajgcego konieczno$¢ bezzwtocznego poddania sie leczeniu w zwigzku z nagtym zachorowaniem
lub nieszczesliwym wypadkiem, wymienionego w § 27 ust. 1 pkt 5,

2) oryginalnych rachunkéw i oryginalnych dowoddéw optat za udzielong pomoc lekarska, pogotowie ratunkowe oraz
rachunkdéw za zakupione lekarstwa i srodki opatrunkowe,

3) oryginalnych rachunkéw i oryginalnych dowoddw opfat za transport zwtok ubezpieczonego do kraju lub pochdéwek
za granicg,

4) oryginalnych rachunkdw i oryginalnych dowodow optat potwierdzajacych inne wydatki zwigzane z nagtym
zachorowaniem, nieszczesliwym wypadkiem, badz innymi zdarzeniami objetymi ubezpieczeniem,

5) raportu policji z miejsca wypadku,

6) w przypadku powstania ran zaswiadczenia lekarskiego z opisem ran i uszkodzen ciata lub ich skutkow,

7) w przypadku $mierci - akt zgonu,

8) protokoétu policji o utracie bagazu lub jego kradziezy, rabunku,

9) zeznan $wiadkow z zaistniatego zdarzenia,

10) dokumentu uprawniajacego do kierowania pojazdem.

4. Wysokos¢ swiadczenia w przypadku bagazu podrdéznego ustala sie wedtug kosztéw naprawy badz wedtug
rzeczywistej wartosci przedmiotu z uwzglednieniem stopnia jego faktycznego zuzycia. Warto$¢ przedmiotu okreslana
jest przez Signal Iduna S.A. na podstawie oryginatu rachunku zakupu lub na podstawie wartosci nowego przedmiotu
o identycznych lub podobnych wtasciwosciach uzytkowych w dniu zaistnienia zdarzenia.

5. Jezeli ubezpieczony nie dopetnit ktoregokolwiek z obowigzkdéw, o ktdrych mowa w § 27, § 28 i § 29 badz nie
dostarczyt dokumentacji wymaganej przez Signal Iduna S.A., okreslonej w § 30, a miato to wptyw na powstanie
szkody, ustalenie okolicznosci lub rozmiaru szkody, Signal Iduna S.A. moze odmowic¢ wyptaty odszkodowania lub je
zmniejszyc.

6. Swiadczenie z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia wyptacane jest w ztotych polskich na rzecz ubezpieczonego.
7. Signal Iduna S.A. pokrywa uzasadnione i udokumentowane koszty leczenia bezposrednio na konto placéwki
medycznej lub za posrednictwem Centrali Alarmowej.

8. Gbrng granicg wyptacanych swiadczen jest suma ubezpieczenia okreslona w umowie ubezpieczenia.

9. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka w dwdch
lub wiecej zaktadach ubezpieczen na sumy, ktore tgcznie przewyzszajq jego wartos¢ ubezpieczeniowa, kazdy

z zaktaddw ubezpieczen odpowiada do wysokosci szkody w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do facznych sum wynikajacych z podwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

10. Przeliczanie na ztote wydatkdw poniesionych w walutach obcych dokonywane jest wedtug sredniego kursu walut
ustalonego przez Prezesa NBP obowigzujacego w dniu ustalenia $wiadczenia.

§ 31

1. Signal Iduna S.A. wyptaca $wiadczenie w terminie 30 dni od daty zgtoszenia roszczenia.

2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Signal Iduna
S.A. lub wysokosci $wiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie jest wyptacane w ciagu 14 dni od dnia, w ktdrym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢
$wiadczenia Signal Iduna S.A. obowigzane jest wypfaci¢ w terminie okreslonym w ust. 1.

3. Jezeli $wiadczenie nie przystuguje Signal Iduna S.A. informuje o tym ubezpieczonego na pismie, zgodnie z ust. 1,
wskazujac na okolicznosci i podstawe prawng uzasadniajacg odmowe wypfaty $wiadczenia.

4. Signal Iduna S.A. powiadamia na pi$mie ubezpieczonego o wysokosci przyznanego $wiadczenia.

§ 32

1. W przypadku odzyskania skradzionych lub uszkodzonych przedmiotdéw ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie
powiadomi¢ o tym fakcie Signal Iduna S.A.

2. Wyptacone za te przedmioty $wiadczenia podlegajq zwrotowi. Za zgodg Signal Iduna S.A. zwrdcone $wiadczenia
mogq by¢ zmniejszone o wartos¢ stwierdzonych uszkodzen lub brakéw w odzyskanych przedmiotach.

3. W terminie 15 dni od daty odzyskania przedmiotow ubezpieczony moze je zwrécic¢ do Signal Iduna S.A.
zatrzymujac jednoczesnie otrzymane $wiadczenie.
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SPRAWY SPORNE
§ 33

1. Jezeli ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami jednostki organizacyjnej Signal Iduna S.A. co do odmowy
zaspokojenia roszczenia lub do wysokosci $wiadczenia, moze on w ciggu 30 dni od dnia otrzymania decyzji w tej
sprawie zgtosi¢ na pisSmie zadanie ponownego rozpatrzenia sprawy.

2. Signal Iduna S.A. jest obowigzane poinformowac ubezpieczonego o terminie wymienionym w ust. 1. W razie
niedopetnienia tego obowigzku termin przewidziany w ust. 1 nie biegnie.

3. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia osoba uprawniona moze wytoczy¢ albo wedtug
przepisow o wtasciwosci ogolnej albo przed sadem wilasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§ 34

1. Z dniem wypfaty $wiadczenia, roszczenia ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, do
wysokosci wyptaconego $wiadczenia, przechodzi z mocy prawa na Signal Iduna S.A.

2. Jezeli Signal Iduna S.A. pokryto tylko cze$¢ szkody, ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed roszczeniami Signal Iduna S.A.

3. Nie przechodzi na Signal Iduna S.A. roszczenie ubezpieczonego przeciw osobom, z ktérymi ubezpieczony pozostaje
we wspoélnym gospodarstwie domowym lub za ktdre ponosi odpowiedzialnos¢.

4. Jezeli ubezpieczony bez zgody Signal Iduna S.A. zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za
szkode lub je ograniczy., Signal Iduna S.A. moze odmoéwic¢ wyptaty $wiadczenia lub je zmniejszy¢.

5. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptaceniu $wiadczenia, Signal Iduna S.A.
moze zadac¢ od ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego $wiadczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 35

1. Wszelkie zawiadomienia i zaswiadczenia ubezpieczonego, ubezpieczajgcego, uprawnionego i osoby sktadajacej
roszczenie w zwigzku z umowa, ubezpieczenia, powinny by¢ sktadane na pismie za pokwitowaniem lub przesytane
listem poleconym.

2. Jezeli ubezpieczony, ubezpieczajacy, uprawniony lub osoba sktadajgca roszczenie zmienit adres lub siedzibe i nie
zawiadomit o tym Signal Iduna S.A., przyjmuje sie, ze Signal Iduna S.A. dopetnito swojego obowigzku zawiadomienia
lub o$wiadczenia, jezeli pismo zostato wystane pod ostatni znany mu adres siedziby ubezpieczonego.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych warunkach maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U. nr 124, poz. 1151 z dnia 16 lipca 2003).
4. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu Signal Iduna Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. nr 2/Z/2004 z dnia 02.02.2004 r. oraz uchwatg Zarzagdu SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. nr 65/2/2004 z dnia 02.12.2004 r. wprowadzajaca Aneksem nr 1 zmiany do OWU, ktére

znajdujg zastosowanie do umdéw ubezpieczenia, zawartych od dnia 01.01.2005 r.

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu

Alojzy Choda Leslie J. Breer

SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
80-831 Gdansk, ul. Piwna 1/2

Sad Rejonowy w Gdansku
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