
 
PIECZĄTKA AGENTA 

 
 

UMOWA GWARANCJI ZWROTU KOSZTÓW 
Obozy, kolonie 

 
UCZESTNIK 
Imię i nazwisko...................................................................... data ur. ............................... 
dokładny adres................................................................................................................... 
 
nazwa imprezy ………………………………………………………………………………….. 
termin ……………………………………………………………………………………………. 
 
1. POSTANOWIENIA OGOLNE 
Celem niniejszej umowy jest ochrona uczestnika na wypadek rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej z 
przyczyn niezależnych od Uczestnika określonych w pkt.II.1,2,3,4 Warunków Uczestnictwa. Biuro gwarantuje zwrot 
kosztów poniesionych przez Uczestnika przy rezygnacji w okresie krótszym niż 29 dni przed wyjazdem w wysokości 
90% wartości zakupionej imprezy. 
 
2. PRZEDMIOT GWARANCJI 
Organizator gwarantuje zwrot kosztów poniesionych w związku z rezygnacją z uczestnictwa w imprezie turystycznej 
wyłącznie z poniżej określonych powodów: 
A/ nieszczęśliwy wypadek 
B/ nagłe zachorowanie 
C/ śmierć uczestnika 
Uczestnik zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić organizatora o zaistnieniu danej okoliczności, nie później niż 
przed datą rozpoczęcia imprezy, oraz przedłożyć odpowiednie dokumenty potwierdzające zaistnienie danej 
okoliczności losowej. 
 
3. WYŁĄCZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI ORGANIZATORA 
Z odpowiedzialności organizatora wyłączone są przypadki rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej powstałe 
na skutek umyślnego działania Uczestnika lub bliskich. 
 
4. KOSZT GWARANCJI 
cena imprezy cena gwarancji – patrz Warunki Uczestnictwa pkt.II.4 
Umowa gwarancji zwrotu kosztów nie może być zawarta później niż następnego dnia po dacie zawarcia umowy 
uczestnictwa w imprezie turystycznej. 
 
5. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
A/ Wszelkie zawiadomienia dokonane w ramach niniejszej umowy winny być dokonywane na piśmie za 
pokwitowaniem odbioru, lub listem poleconym 
B/ W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego. 
C/ Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
..........................................................................                       .............................................................................. 

podpis i pieczątka agenta            Podpis Klienta w przypadku osób     
niepełnoletnich podpis Rodzica / Opiekuna 

 


